Sprawozdanie
z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Miastkowie
za rok 2010

Na podstawie art.110 pkt. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotfecznej (Dz. U
22009 roku Nr. 175 poz. 1362 z pdz. zm.) przedstawiam sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka
Pomocy Spotecznej w Miastkowie za 2010 rok .

Osrodek Pomocy Spotecznej w Miastkowie jest jednostka organizacyjng Gminy Miastkowo.
Zostat utworzony uchwatg Gminnej Rady Narodowej w Miastkowie Nr 52/XIll z dnia
12 kwietnia 1990 .

ZASADY PRZYZNAWANIA POMOCY WYNIKAJACE Z USTAWY O POMOCY
SPOLECZNEJ.

Zgodnie z art. 7 wyzej wymienionej ustawy pomocy spotecznej udziela sie w szczegdlnosci
z powodu:

1) ubdstwa,

2) bezdomnodci,

3) potrzeby ochrony macierzynistwa,

4) bezrobocia,

5) niepetnosprawnosci,

6) dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,

7) przemocy w rodzinie,

8) sieroctwa,

9) bezradnosci w sprawach opiekuriczo wychowaweczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

10) braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mfodziezy opuszczajgcej catodobowe
placéwki opiekunczo- wychowawcze,

11) trudnosci w integracji osdb, ktére otrzymaty status uchodzcy,

12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

13) alkoholizmu lub narkomanii,

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

15) kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Kryterium dochodowe uprawniajace do s$wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej
przystuguje osobom i rodzinom, ktérych dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza:

1) na osobe samotnie gospodarujacg — 477 zt;

2) na osobe w rodzinie - 351 zi;

przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednego z powoddéw wymienionych powyzej
w pkt. 1-15 lub innych okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy spotecznej.



Najczestszym powodem ubiegania sie o pomoc jest ubdstwo i bezrobocie, ktére wyznaczane
jest przez okreslone w ustawie o pomocy spotecznej kryterium dochodowe uprawniajace
do korzystania ze swiadczen pienieznych. Spetnienie kryterium dochodowego nie jest jednak
wystarczajgcym powodem, aby osrodek moégt udzieli¢ rodzinie wsparcia finansowego,
dodatkowo musi wystapi¢ przynajmniej jeden z powodow okreslonych w art. 7 pkt. 1 =15
ustawy. Najczestszymi powodami przyznania pomocy finansowej w 2010 roku byty:
bezrobocie, ktore dotkneto - 53 rodziny bedacych pod opieka OPS, niepetnosprawnosé - 36
osob, ditugotrwata lub ciezka choroba - 23 osoby, bezradnos$¢ w sprawach opiekuriczo-
wychowaweczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego - 15 rodzin w tym 6 z rodzin
niepetnych i 9 wielodzietnych. W przypadku 25 rodzin udzielono wsparcia z uwagi
na potrzebe ochrony macierzynstwa.

Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielane sg na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego, badi innej osoby lub z urzedu. Podstawa organizowania
wszelkiej pomocy jest rozpoznanie potrzeb.

Struktura organizacyjna.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej realizuje trzech pracownikéw socjalnych. Wymagany
ustawg o pomocy spotecznej (art.110 ust.11) wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych
tj. 1 pracownik na 2 tys. mieszkaricow jest spetniony.

Zawodowa kadra posiada wyksztatcenie $rednie oraz dyplom pracownika socjalnego.
Kierownik posiada specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej niezbedng na tym
stanowisku.

REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNE)
Dziatalnos¢ OPS finansowana jest:

1) ze srodkéw budzetu gminy,
2) ze srodkow budzetu paristwa

W 2010 roku z pomocy osrodka udzielanej zgodnie z ustawg o pomocy spofecznej
skorzystato 256 rodzin tj. 1026 oséb w rodzinach.

Zasitki state,

Pomoc w formie zasitku statego przystuguje osobie petnoletniej catkowicie niezdolnej
do pracy z powodu wieku( 60 lat kobieta, 65 mezczyzna) lub niepetnosprawnosci, jezeli jej
dochéd lub dochdd na osobe w rodzinie jest nizszy do kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie lub odpowiednio osoby samotnie gospodarujace;j.

Wysokos¢ zasitku statego ustala sie jako rdinice miedzy kryterium dochodowym
a faktycznym dochodem na osobe w rodzinie.

W 2010 r. z tej formy pomocy skorzystato 15 oséb, na tgczng kwote 73.013 zt.
Optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne

Za osoby ktore posiadajg uprawnienia do zasitku statego i nie podlegaja ubezpieczeniu



z innego tytutu optacana jest sktadka na ubezpieczenie zdrowotne.
W 2010 r. sktadke zdrowotnga optacano za 13 oséb na kwote 5.738 zt.

Zasitki okresowe.

Przyznawane s3 dla os6b i rodzin bez dochoddéw lub o dochodach nizszych niz ustawowe
kryterium oraz zasobach nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb
zyciowych.

W  pierwszej kolejnosci przystuguje on ze wzgledu na dtugotrwata chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, brak swiadczen z ubezpieczenia spotecznego.

Jest to sSwiadczenie okresowe, ktérego okres pobierania uzalezniony jest od okolicznosci
sprawy.

W 2010 r. zasitek okresowy otrzymywato 45 oséb na taczng kwote 87.931 zt.

Zasitki celowe.

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasitek celowy .

Jest to Swiadczenie jednorazowe udzielane na zakup zywnosci, odziezy, opatu, lekdw,
drobnego remontu czy biletu na przejazd.

W 2010 roku przyznano 65 osobom zasitki celowe na kwote 23.948 zt.
Dozywianie:

Jedng z gtéwnych form pomocy udzielanej przez Osrodek jest doiywianie ucznidéw
w szkole. W 2010 roku z tej pomocy skorzystato 383 ucznidw uczeszczajgcych do szkét
podstawowych i gimnazjalnych na faczng kwote 156.048 zt. w tym dotacja celowa gminy
wynosita 45.292zt. oraz dotacja celowa pochodzgca z budzetu parfstwa  wynosita
110.756 zi

Ponadto zakupiono wyposazenie do stotéwki przy Szkole Podstawowej w Miastkowie
oraz do Szkoty Podstawowej w Rydzewie na fgczng kwote 13.109 zt w tym dotacja celowa

gminy wynosita 7.109 zf oraz dotacja pochodzgca z budzetu paristwa 6.000 zt.

Domy pomocy spotecznej

Gmina z ktdrej pochodzi osoba kierowana do DPS jest zobowigzana zgodnie z ustawg
0 pomocy spotecznej optaca¢ roznice miedzy 70% emerytury, renty, lub zasitku statego
tej osoby a kosztem miesiecznym pobytu w placéwce, ktdry ustalany jest corocznie przez
starostéw powiatéw.

W 2010 roku w DPS przebywat 1 mieszkaniec naszej gminy. Odptatno$¢ z budzetu wyniosta
211zt



POZOSTALA DZIALALNOSC:
Praca Socjalna.

Praca socjalna to dziatalnos¢ utatwiajaca jednostkom, grupom, $rodowiskom adaptacje
w zmieniajgcych sie warunkach zycia poprzez organizowanie dostepu do catego systemu
ustug umozliwiajgcych w ostatecznym efekcie samodzielno$é zyciowa i godne uczestnictwo
w zyciu spotecznym. Pracownik socjalny przeprowadzajacy wywiad srodowiskowy juz przy
pierwszej wizycie analizuje wraz z klientem jego sytuacje, zastanawia sie nad mozliwosciami
rozwigzywania problemodw, udziela porad, ukierunkowuje klienta na mozliwosci zatatwiania
jego spraw zyciowych, motywuje do zmiany zachowan, ktére pomogtyby mu w dalszym
zyciu. Niejednokrotnie przeprowadza pierwsze mediacje w sytuacjach konfliktowych.
Pracownik socjalny podejmuje szereg dziatarn w ramach pracy socjalnej na rzecz zapewnienia
godziwych warunkéw mieszkaniowych, poprawy stanu zdrowia klienta, zapewnienia opieki
osobom starszym i niepetnosprawnym, poprawy funkcjonowania rodziny, poprawy
funkcjonowania 0séb z zaburzeniami psychicznymi, poprawy funkcjonowania oséb i rodzin
z problemem alkoholowym, na rzecz rozwigzywania problemu bezrobocia, na rzecz
zapewnienia /uzyskania niezbednych $rodkéw materialnych.

W celu rozwigzywania probleméw rodziny lub osoby pracownik socjalny prowadzi wiele
rozmow, podejmuje dziatania interwencyjne, radzi wspdlnie z klientem, zatatwia sprawy
skomplikowane, wspdtpracuje z instytucjami i organizacjami.

Praca socjalna prowadzona przez pracownikdéw socjalnych tutejszego Osrodka polega
w szczegolnosci na:

1) udzielaniu pomocy przy kompletowaniu dokumentow niezbednych do otrzymania renty,
emerytury, swiadczen wyjatkowych itp.,

2) podejmowaniu dziatan w zakresie uzyskiwania alimentéw,

3) umozliwianiu klientom bezptatnych konsultacji z prawnikiem, psychologiem w zaleznosci
od wystepujgcych potrzeb,

4) wystepowaniu w charakterze przedstawiciela i rzecznika spraw podopiecznych
szczegolnie niezaradnych zyciowo,

5) uczeniu racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami,

6) pomocy terapeutycznej - kierowaniu do Poradni Profilaktyki i Terapii Uzaleznieri, Poradni
Zdrowia Psychicznego, Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne;j,

7) pomoc w zatrudnianiu poprzez zarejestrowanie w Powiatowym Urzedzie Pracy,
wspotpracy z pedagogami szkolnymi, sgdem rodzinnym, kuratorami zawodowymi
i spotecznymi, policja, lekarzami, pielegniarkami itp.

W 2010 r. pomocy w formie pracy socjalnej udzielono 38 rodzinom

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny. W kontrakcie
socjalnym opracowuje sie ocene sytuacji osoby lub rodziny oraz formutuje cele, ktére ma
0siggnac osoba lub rodzina dla przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej.



Narzedzie to okresla rowniez uprawnienia i zobowigzania stron (pracownika socjalnego oraz
osoby lub rodziny ubiegajacej sie 0 pomoc), w ramach wspolnie podejmowanych dziatan.

W zwiazku z tym, kontrakt socjalny moze by¢ zawierany na okreslonym etapie metodycznego
dziatania, po petnym rozpoznaniu i ocenie sytuacji osoby lub rodziny ubiegajacej sie
0 pomoc.

Odmowa zawarcia lub niedotrzymanie postanowien kontraktu przez osobe lub rodzine moze
stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu
$wiadczenia lub wstrzymania $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej.

Wydawanie opinii.

W dniu 20 czerwca 2007 roku weszta w zycie ustawa o zmianie ustawy o kombatantach
oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych.

Zmiana wprowadzita obowiagzek dotaczania do kazdego wniosku o przyznanie pomocy
pienieznej w Urzedzie do Spraw Kombatantdéw i Oséb Represjonowanych w Warszawie,
stanowiska Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej wiasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania.

W 2010 r. wydano 2 opinie pozytywne, negatywnych nie wydano.
Udzielanie uprawnien do Swiadczen opieki zdrowotne;j.

Osoby, ktdre nie majg prawa do korzystania ze Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych, mogg nabyc to prawo decyzjg Woijta.

Prawo do $wiadczen przyznawane jest na podstawie decyzji i przystuguje przez okres 90 dni.

Podstawg do udzielenia $wiadczen jest przeprowadzenie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, spetnienie kryterium dochodowego o ktérym mowa w art. 8 ustawy
o pomocy spotecznej ( dochdd na osobe nie moze przekroczy¢ 351 zt ) i stwierdzenie braku
dysproporcji miedzy udokumentowanym dochodem a sytuacjg majatkowsa osoby.

W 2010 r. wydano 4 decyzje pozytywne.

Podejmowanie innych zadai z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych.

W gminie Miastkowo gtéwnym problemem spotecznym jest bezrobocie. Najwigksza liczba
0séb bezrobotnych to osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i podstawowym. Brak pracy
powoduje utrate poczucia bezpieczeristwa, obnizenie samooceny, niezdolnos¢
do pokonywania probleméw, poczucie utraty wptywu na wilasne zycie, stres i depresje.

W/w czynniki determinujg ztg sytuacje finansowa i powodujg uzaleznienie od Swiadczen
z pomocy spofecznej.

W celu zwiekszenia aktywnosci zawodowej osob znajdujacych sie w trudnej sytuacji



z powodu bezrobocia w 2010 r. realizowano druga edycje projektu systemowego
dofinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotfecznego pod nazwa ,Wsparcie os6b
objetych pomoca OPS w gminie Miastkowo”’

Projekt byt realizowany w okresie od 04 maja 2010 r. do 31 grudnia 2010 r. ogétem wartoéé
projektu wynosita 120.427 zt. w tym dotacja 104.971 zt. i wktad wtasny 15.456 zi.

W projekcie uczestniczyto 14 osdb. Osoby te otrzymaty nastepujaca pomoc :

- poradnictwo psychologiczne - 90 godz.
- doradztwo zawodowe - 120 god:z.

- wsparcie w ramach pracy socjalnej, realizowanej poprzez kontrakt socjalny- 14 oséb
- zasitki celowe 14 osob na warto$é — 15.456 zt.
- odbycie kursu opiekunka oséb starszych i niepetnosprawnych- 4 osoby

- odbycie kursu i zdobycie kwalifikacji zawodowych ksiegowos¢ potaczona z obstuga kasy
fiskalnej — 8 osob
Powiatowy Osrodek Wsparcia dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi w Kownatach,

prowadzony przez Polski Komitet Pomocy Spoteczne;j.

Podstawowa dziatalnos¢ osrodka ukierunkowana jest na zapobieganie izolacji spotecznej
0s6b z przewlektymi zaburzeniami psychicznymi poprzez stwarzanie warunkéw sprzyjajacych
integracji wewnetrznej - z samym sobg oraz integracji zewnetrznej ze $rodowiskiem,
na pomoc w zakresie rozwigzywania probleméw dnia codziennego, na udzielenie wsparcia
psychicznego. Celem tych zadan jest podniesienie jakosci zycia oséb, ktére wymagaja
wsparcia spofecznego ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci oraz szeroko rozumiana
integracja spoteczna.

Wewnatrz oérodka znajdujg sie nastepujace pomieszczenia: sala spotkan, pokdj
indywidualnego poradnictwa, sala rehabilitacyjna, sala komputerowa i sala arteroterapi,
pracownia kulinarna, sala klubowa, toalety oraz tazienka z natryskiem. Uczestnikom
zapewnia sie jeden goracy positek dziennie. Osrodek dziata 5 dni w tygodniu po 8 godzin
dziennie. Uczestnicy do osrodka dowozeni sg samochodem stuzbowym. Pobyt w o$rodku jest
nieodptatny.

W 2010 r. z pomocy Osrodka korzystato 5 mieszkaricow gminy Miastkowo.
Jak wynika z powyiszego pomocy udzielono znacznej liczbie oséb. W sprawach tych

pomocy udzielano adekwatnie do sytuacji i mozliwosci tutejszego Osrodka.

Kierownik
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