Sprawozdanie
z dzialalno$ci Osrodka Pomocy Spolecznej w Miastkowie
za 2023 rok
oraz potrzeby w zakresie pomocy spolecznej na 2024 r.

Zgodnie z art. 110 pkt. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.) przedstawiam sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy
Spotecznej w Miastkowie za 2023 rok.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Miastkowie jest jednostka organizacyjng Gminy Miastkowo.
Zostal utworzony uchwala Gminnej Rady Narodowej w Miastkowie Nr 52/XIII
z dnia 12 kwietnia 1990 r. Dziala na podstawie Statutu nadanego Uchwala Nr 1X/48/2015
Rady Gminy Miastkowo dnia 24 listopada 2015 r. w sprawie uchwalenia Statutu Osrodka Pomocy
Spoteczne;.

Struktura organizacyjna
Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Osrodka Pomocy Spotecznej w Miastkowie
w sklad struktury organizacyjnej Osrodka wchodza:
1) kierownik - 1 etat
2) pracownicy socjalni - 3 etaty
3) gléwny ksiegowy - /4 etatu
4) asystent rodziny - 1 etat
5) inspektor d/s Swiadczen rodzinnych - 1 etat
6) opiekun.
Wszyscy pracownicy posiadajg wyksztatcenie wymagane do zajmowanego stanowiska.
Liczba ludnosci na koniec 2023 roku wynosita 4163 o0s6b, na jednego pracownika przypada
1388 mieszkancéw gminy, zatem wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych jest speiniony
(art. 110 ust.11 uops).

Realizacja zadan z zakresu pomocy spolecznej
Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majacq na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie
pokonac¢, wykorzystujagc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Jest uzupeklieniem systemu
zabezpieczenia spotecznego, ktory powinien by¢ uruchomiony, gdy osoba lub rodzina wykorzysta
juz swoje uprawnienia przystugujace jej na mocy innych ustaw lecz okazaly sie niewystarczajace.
Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Zadaniem Pomocy spotecznej jest zapobieganie trudnym sytuacjom poprzez podejmowanie dziatan
zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia 0sob i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.
Swiadczenia pieniezne z pomocy spolecznej przyshiguja osobom samotnym, ktérych kryterium
dochodowe nie przekracza 776 zt oraz osobom w rodzinie, w ktorej dochdd na czlonka nie
przekracza 600 zt miesiecznie.
Dziatalno$¢ OPS finansowana jest ze sSrodkéw budzetu gminy oraz ze Srodkéw budzetu panstwa
W 2023 roku z pomocy Os$rodka udzielanej zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej
skorzystalo 114  rodzin (386 o0s6b w rodzinach). Najczestszymi powodami przyznania
pomocy finansowej w 2023 roku byty:
v ubostwo- 49 osob,
v bezrobocie — 32 osoby,
v niepetnosprawnosc - 25 osob,
v potrzeba ochrony macierzynistwa — 13 w tym potrzeba ochrony wielodzietnosci - 12,
v dlugotrwata lub ciezka choroba - 9 0sob,



v bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego 9w tym rodziny wielodzietne) - 2 rodziny.

Swiadczenia z pomocy spolecznej udzielane sa na wniosek osoby zainteresowanej, przedstawiciela
ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub z urzedu. Podstawa
organizowania wszelkiej pomocy jest rozpoznanie potrzeb na podstawie srodowiskowego wywiadu
rodzinnego.

Zasikki stale
Pomoc w formie zasitku stalego przystuguje osobie peloletniej catkowicie niezdolnej

do pracy z powodu wieku (60 lat kobieta, 65 mezczyzna) lub niepelnosprawnosci, jezeli jej dochod
lub dochdd na osobe w rodzinie jest nizszy od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie
lub odpowiednio osoby samotnie gospodarujacej.
Wysokos¢  zasitku stalego ustala sie jako roznice miedzy kryterium dochodowym
a faktycznym dochodem na osobe w rodzinie.

W 2023 r. z tej formy pomocy skorzystalo 17 oséb, na taczng kwote 107.283,63 zl. — dotacja
z budzetu panstwa.

Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne

Za osoby ktorym przystuguje zasitek staly i nie podlegajaq ubezpieczeniu z innego tytutu,
optacana jest skladka na ubezpieczenie zdrowotne.

W 2023 r. sktadke zdrowotng optacano za 14 oséb na kwote 7.177,87 zl. — dotacja
z budzetu panstwa.

Zasilki okresowe

Przyznawane sq dla osob i rodzin bez dochodéw lub o dochodach nizszych niz ustawowe
kryterium dochodowe oraz zasobach nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb
zyciowych.
W pierwszej kolejnosci przystuguje on ze wzgledu na dlugotrwala chorobe, niepelnosprawnosc,
bezrobocie, brak Swiadczen z ubezpieczenia spotecznego. W 2023 r. zasitek okresowy pobierato 24
osoby na faczng kwote 66.342,23 zl.- dotacja z budzetu panstwa.

Zasikki celowe

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasilek celowy.
Jest to Swiadczenie jednorazowe udzielane na zakup zywnosci, odziezy, opatu, lekow, drobnego
remontu czy biletu na przejazd itp.
W 2023 roku 25 osobom przyznano zasitki celowe na kwote 24.582,25 z}.- sSrodki wlasne.

Dozywianie

Jedng z glownych form  pomocy udzielanej przez Osrodek Pomocy Spotecznej
jest realizacja programu ,Posilek w szkole i w domu”, ktorym objeto 114 os6b. Koszt ogotem
w roku 2023 wyniost: 138.939,40 zl, w tym Srodki z budzetu panstwa: 111.151,52 z}, a kwota
27.787,88 z} stanowita wkiad wlasny gminy.

Domy pomocy spolecznej

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej Gmina, z ktorej pochodzi osoba kierowana do DPS
jest zobowiazana doptaca¢ do utrzymania w DPS mieszkanca pochodzacego z terenu gminy, jezeli
dochdd tej osoby oraz osdb zobowigzanych (malzonek, zstepni przed wstepnymi) nie wystarcza na
pokrycie oplaty za pobyt w placowce. Koszt pobytu w DPS ustalany jest corocznie przez starostow
powiatow.



W 2023 roku w DPS przebywato 7 mieszkancéw naszej gminy. Odptatno$¢ Gminy wyniosta
218.716,34 z}. Wydatki wzrosty o0 6.000,00 zt. przy tej samej liczbie pensjonariuszy.

Uslugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ushugi opiekuncze

Ustugi opiekuncze w roku 2023 byly swiadczone 3 osobom, w tym specjalistyczne ustugi
opiekunczych, ktére sa zadaniem wiasnym, obowigzkowym gminy, finansowanym z budzetu
gminy. Koszt Swiadczonych ushug ogétem wynioést 34.872,73 zt. W ramach Programu ,,Opieka
75+” z ustug opiekunczych korzystaty 2 osoby, uzyskano dofinansowanie w wys. 60% do 1 godziny
ustugi opiekunczej na kwote taczna: 8.841,00 zi.
Ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi swiadczonych
w miejscu zamieszkania korzystaly 2 osoby, koszt ustug wynidst 65.755,00 zt. - pokryto w catosci
dotacjq z budzetu panstwa jako zadanie zlecone.

Piecza zastepcza

Zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Gmina, z ktorej dziecko zostalo umieszczone w pieczy zastepczej jest zobowigzana pokrywac
koszty pobytu. Gmina ponosita koszty za 1 dziecko przebywajace w pieczy zastepczej,
wydatkowano na ten cel 37.275,00 zl.

POZOSTALA DZIALALNOSC
Jednym z zadan gminy w zakresie pomocy spolecznej jest wykonywanie pracy socjalnej.

Praca socjalna ma na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie przez odgrywanie odpowiednich rél spotecznych
oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna jest profesjonalnie
realizowang, wszechstronng aktywnos$ciga pracownikow socjalnych. Opiera sie na fachowych
technikach ustalania stanu faktycznego spraw z zakresu pomocy spotecznej, analizie problemow
i patologii spotecznych dosiegajacych osoby i ich rodziny, a ponadto na wskazywaniu
i podejmowaniu adekwatnych do tych ustalenn dozwolonych dzialan organdw pomocy spoteczne;j.
Dzialania te ukierunkowane sq na poprawe kondycji psychicznej, zazegnanie poczucia bezsilnosci
zyciowej i rozwijanie inicjatywy w odgrywaniu rol spotecznych, umozliwiajace w ostatecznym
efekcie samodzielno$¢ zyciowa i godne uczestnictwo w zyciu spotecznym. Praca socjalna polega na
pomocy w rozwiazywaniu problemow rodzin lub oséb, pracownik prowadzi wiele rozmoéw,
podejmuje dzialania interwencyjne, wspolpracuje z instytucjami i organizacjami na rzecz
potrzebujacych os6b czy rodzin. W 2023 r. pracownicy socjalni wspotpracowali z KRUS-em, ZUS-
em, Sadem, Prokuraturg, Policja, PCPR-em, pedagogami szkolnymi, kuratorami zawodowymi,
stuzba zdrowia, Powiatowym Urzedem Pracy, Gminng Komisja Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych. Udzielajg pomocy przy kompletowaniu niezbednej dokumentacji w celu otrzymania
Swiadczen, m. in. uprawnien emerytalno-rentowych czy zasitku dla bezrobotnych.

Rodzinie, ktora przezywa trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Obok pracy socjalnej z rodzing realizowana jest w OPS praca przez Asystenta rodziny. Na wniosek
pracownika socjalnego, Kierownik OPS przydziela asystenta rodziny. W 2023 roku z uslug
asystenta rodziny korzystato 9 rodzin(o 3 wigcej niz w 2022), w ktorych wychowuje si¢ 24 dzieci.
Koszt zatrudnienia asystenta rodziny w 2023 roku wyniost 77.505,95 zt. Na podstawie Umowy
zawarte] z Wojewoda Podlaskim o wsparcie realizacji zadania publicznego, realizowanego
w ramach rzqdowegp programu wspierania rodziny- Asystent rodziny w 2023 roku, uzyskano



dofinansowanie ze S$rodkéw funduszu Pracy do dodatkdw do wynagrodzenia oraz kosztow
zatrudnienia asystenta zatrudnionego w gminie w kwocie tacznej 12.608,85 z1.

Karta Duzej Rodziny

Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje zadanie Rzadowy Program dla Rodzin
Wielodzietnych ,,Karta Duzej Rodziny”. W 2023 r. wydano 203 karty w formie tradycyjnej oraz
elektronicznej. Jest to pomoc niezalezna od dochodu rodziny, warunkiem przystapienia do
programu jest posiadanie co najmniej trojki dzieci. Dotyczy to rowniez rodzin zastepczych.

Udzielanie uprawnien do swiadczen opieki zdrowotnej

Osoby, ktore nie maja prawa do korzystania ze Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych, mogg naby¢ to prawo decyzja Wojta. Prawo do Swiadczen przyznawane
jest na podstawie decyzji i przystuguje przez okres 90 dni. Podstawa do udzielenia Swiadczen jest
przeprowadzenie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, spelnienie kryterium dochodowego
o ktorym mowa w art. 8 ustawy o pomocy spolecznej i stwierdzenie braku dysproporcji miedzy
udokumentowanym dochodem a sytuacjq majatkowa osoby.
W 2023 r. wydano 15 decyzji pozytywnych.

Realizacja dodatkéw mieszkaniowych
Dodatki mieszkaniowe wyptacono dla 2 rodzin na kwote - 3.719,44 z} .

Realizacja robét publicznych

Zgodnie z Umowa nr UmRP/23/0023 z Powiatowym Urzedem Pracy w Lomzy z dnia
02.02.2023 r. w sprawie robot publicznych, otrzymano dofinansowanie do zatrudnienia osoby na
stanowisku opiekuna w OPS na okres 3 miesiecy. Osrodek Pomocy Spotecznej otrzymat refundacje
czesSci kosztow wynagrodzenia pracownika na kwote 10.069,81 zi, ze srodkéw wilasnych
wydatkowano: 2.540,00 zt. (20,14% ogolnego kosztu).

OPS realizuje zadania wynikajace z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.
Na zadania te skladajg sie:

1. zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego - 704.645,00
2. Swiadczenia opiekuncze: - 1.434.068,00
* sSwiadczenie pielegnacyjne - 1.210.896,00
» zasitek pielegnacyjny - 218.832,00
* specjalny zasitek opiekunczy - 4.340,00
3. jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka - 18.000,00
4. Swiadczenie rodzicielskie - 105.635,00
5. skiadki ubezpieczenia spotecznego - 228.607,00
6. skadki ubezpieczenia zdrowotnego - 41.577,00

Razem Swiadczenia rodzinne

+ skiladki emer.-rent

+ skt. Zdrow. -2.532.532,00

W roku 2023 $wiadczenia rodzinne otrzymato 299 rodzin, $wiadczenia w 100% finansowane
sa z budzetu panstwa. Wartos¢ wyptaconych swiadczen wyniosta 2.532.532,00, w tym skladka
emerytalno-rentowa od wyplaconych Swiadczen opiekunczych w kwocie 228.607,00 zi.



Ponadto OPS wyplacal zasitek dla opiekuna 4 osobom na kwote 29.760,84 zl oraz sktadki
ubezpieczenia spotecznego na kwote 4.095,00 z1 i sktadke zdrowotna - 670,00 zt.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobom uprawnionym do alimentéw
na podstawie tytulu wykonawczego, w przypadku bezskutecznosSci egzekucji w okresie ostatnich
dwéch miesiecy. Przystuguja osobie uprawnionej do ukonczenia przez nia 18 roku zycia albo
w przypadku gdy sie uczy w szkole lub w szkole wyzszej do ukonczenia 25 roku zycia, albo
w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepelnosprawnosci — bezterminowo.
W okresie od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2023 r. Swiadczenia alimentacyjne wyptacono
13 osobom na kwote 67.934,00 zl, ktdra to kwota zmniejszyta sie o 8.758,00 zt w stosunku do roku
2022 (byto 15 o0s6b uprawnionych). Podejmowano dziatania wobec 14 dtuznikéw alimentacyjnych,
zmierzajace do wyegzekwowania wyptaconych swiadczen z FA osobom uprawnionym.

Pomoc materialna dla uczniow

Na mocy Uchwaly Rady Gminy Miastkowo Nr XXIX/164/22 z dnia 15.06.2022 r. OPS realizuje
zadania wynikajace z ustawy o systemie o$wiaty- pomoc materialng dla uczniéw o charakterze
socjalnym, t.j. stypendia szkolne i zasitek szkolny. Swiadczenia te sa przyznawane uczniom
znajdujagcym sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajacej z niskich dochodéw na osobe
w rodzinie, w szczeg6lnosci gdy w rodzinie tej wystepuje: bezrobocie, niepelnosprawnos¢, ciezka
lub dlugotrwata choroba, wielodzietno$¢, brak umiejetnosci wypetniania funkcji opiekunczo-
wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy rodzina jest niepelna lub wystgpito
zdarzenie losowe. Na ten cel wydatkowano 31.048,44 zi, z tego 24.838,75 zt pochodzito z budzetu
panstwa, za$ z budzetu gminy - 6.209,69 zt.

Ponadto, w 2023 r. OPS realizowat wyptaty w postaci:

- Sw. wychowawcze -koordynacja systemow zabiezpieczenia spot. - 500,00

- pomoc dla uchodzcéw z Ukrainy w zwiqzku z konfliktem zbrojnym - 600,00
- dodatek weglowy - 3.000,00
- dodatek do innych Zrédet ciepta - 2.000,00
- dodatek elektryczny - 1.500,00.

Strona internetowa: bip.ops.miastkowo.pl — dziala od wrze$nia 2023 r. ponad 13 500 odston

Potrzeby w zakresie realizacji Swiadczen na 2023 r.

Na chwile obecna potrzeby finansowe na dzialalno$¢ biezaca OPS w Miastkowie zostaty
zabezpieczone.



Liczba o0s6b korzystajacych z pomocy OPS w 2023 r. ulegla zmniejszeniu w stosunku do roku 2022
o 28 rodzin (90 os6b w rodzinach). Klienci to nadal osoby zyjace w ubostwie, bezrobotne
i niepelnosprawne. Zapotrzebowanie na opieke nad osobami starszymi, samotnymi
i niepelnosprawnymi spowodowato uruchomienie w 2023 r. ustug opiekunczych.

Ze wzgledu na pojawiajaca sie przemoc domowaq oraz problemy z naduzywaniem alkoholu,
istnieje potrzeba zorganizowania ustug terapeutycznych dla dorostych i dzieci. Ponadto istnieje

potrzeba stworzenia lokalu socjalnego na wypadek zdarzen losowych czy kleskowych.

Opracowanie:
Mariola Kupidtowska, Kierownik OPS



