UCHWALA NR ....coeevueenneene
RADY GMINY MIASTKOWO

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ( Dz. U. z 2013 r. poz.
594, poz. 635, poz. 1318; 220014 r. poz. 379, poz. 1072) oraz art. 229 pkt.3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. -
kodeks postgpowania administracyjnego (Dz.U. z2013r. poz. 267; z2014r. poz.183) po zapoznaniu si¢
z wynikami badania skargi przeprowadzonego przez Komisj¢ Rewizyjng uchwala si¢ co nastepuje:

§ 1. Stwierdza sig, ze skarga wniesiona na dziatalno$¢ Kierownika Osrodka pomocy Spogcznej w Miastkowie
przez pana P.K. wsprawie niewlasciwego wykonania obowiazkow przez pracownikéw Osrodka Pomocy
Spotecznej w Miastkowie jest bezzasadna z przyczyn przedstawionych w uzasadnieniu do uchwaty.

§ 2. Niniejszg uchwale nalezy przekaza¢ wnoszacemu skarge - panu .P.K. oraz Woéjtowi Gminy.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do Uchwaty Nr ...................
Rady Gminy Miastkowo
z dnia 11 maja 2015 1.

UZASADNIENIE
do uchwaly w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej

Dnia 31 marca 2015 r. do Rady Gminy Miastkowo, wptyneta skarga pana K.P, na dziatalno$¢ kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Miastkowie (OPS), w sprawie niewlasciwego realizowania zadan wynikajacych
z ustawy o pomocy spotecznej (Ustawa z dnia 12 marca 2004 r.) przez OPS w Miastkowie.

Skarga dotyczyla ujawnienia danych osoby zglaszajacej potrzebe przeprowadzenia kontroli we wskazanej
rodzinie oraz niewlasciwego traktowania skarzagcego podczas rozmowy telefoniczne;j.

Przewodniczacy Rady Gminy, pismem RG.0002.3.2015 z dnia 14 kwietnia 2015 r., skierowatl skarge do
rozpoznania przez Komisje Rewizyjna Rady Gminy.

Komisja, po analizie skargi, zwrocila si¢ do kierownika OPS w Miastkowie o ustosunkowanie si¢ do
stawianych zarzutow, nastepnie przeprowadzita kontrole w dniu 28 kwietnia 2015 r.

Komisja Rewizyjna po przeanalizowaniu tre$ci skargi, przeprowadzeniu kontroli oraz wystuchaniu wyjasnien
kierownika OPS w Miastkowie ustalita co nastgpuje:

1. Fakt przeprowadzenia rozmoéw telefonicznych ze skarzacym zostatl odnotowany, powstaly notatki stuzbowe
ze streszczeniem tematow rozmowy.

2. Na wniosek skarzacego zostal przeprowadzony wywiad srodowiskowy u wskazanej rodziny.

3. Po przeprowadzonym wywiadzie sporzadzona zostala notatka stuzbowa zawierajaca informacje o warunkach
socjalno- bytowych rodziny.

4. Zgodnie z wyjasnieniami kierownika OPS:
a) skarzacy nie zastrzegal sobie anonimowosci w rozmowie telefonicznej,

b) strona, ktorej dotyczy prowadzona sprawa, ma prawo wgladu do pelnej dokumentacji jaka zostata zgromadzona
W jego sprawie.

5. Odnoszac si¢ do zarzutu niewlasciwego potraktowania podczas rozmowy telefonicznej, komisja nie ma
mozliwosci ustalenia stanu faktycznego, jednak opierajac si¢ na prowadzonej dokumentacji i wyjasnieniach, nie ma
podstaw do uznania racji skarzacego.

Podsumowujagc, Komisja Rewizyjna Rady Gminy ustalita, ze proces obstugi wniosku skarzacego byt
prawidtowy. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w prowadzeniu dokumentacji wtej sprawie. Kwestia
zasadnosci podejmowanych decyzji merytorycznych przez pracownikow OPS w indywidualnej sprawie,
nie lezy w kompetencjach komisji.

Rada Gminy Miastkowo , bioragc pod uwage powyzsze ustalenia Komisji Rewizyjnej, uznaje skarge za
bezzasadna.
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